Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego AZ.281.3.35.2022

UMOWA nr AZ.281.3.35.2022

Niniejsza umowa zostata zawarta w Poznaniu, w dniU..............cooooiiiiiiiiicieee e, pomiedzy:

MUZEUM NARODOWYM W POZNANIU, 61-745 Poznan, Al. Marcinkowskiego 9, wpisanym do
Rejestru Instytucji Kultury, prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod
numerem RIK 26/92, NIP 777-00-06-321, REGON 000275978,

reprezentowanym przez:

Agnieszke Purgat — Zastepce Dyrektora ds. Administracyjnych

przy kontrasygnacie Agnieszki Orchowskiej — Gtéwnego Ksiegowego Muzeum Narodowego
w Poznaniu,

zwanym dalej Zamawiajacym,

zwang dalej Wykonawca.

§1
1. Zamawiajgcy zleca a Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia, montazu, uruchomienia
systemu elektronicznej ewidencji i przechowywania kluczy z niezbednym licencjonowanym
oprogramowaniem oraz szkoleniem administratorow i operatorow w obiekcie Zamawiajgcego
potozonym w Ratuszu — Muzeum Poznania Stary Rynek 1, 61-772 Poznan, zgodnie z ,Opisem
przedmiotu zamowienia” stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy.
2. W ramach przedmiotu umowy, o ktéorym mowa w ust. 1, Wykonawca zobowigzany jest
w szczegolnosci:
a) dostarczyé urzadzenia fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych,
b) zainstalowaé dostarczone urzadzenia w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego oraz
uruchomi¢ system i przeprowadzi¢ testy jego dziatania,
c) dostarczyé niezbedne oprogramowanie wraz z licencja,
d) udzieli¢ instruktazu administratorom systemu i wskazanym przez Zamawiajgcego osobom
obstugujgcym system.
3. Wykonawca os$wiadcza, ze posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie, dysponuje osobami
zdolnymi do wykonania przedmiotu umowy, oraz wykona przedmiot zamowienia zgodnie
z obowigzujgcymi normami i przepisami prawa ze szczegélng starannoscig, witasciwg

podmiotom profesjonalnym.



§2

Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ przedmiot umowy do dnia 30 listopada 2022 roku
wilasnym transportem, na wiasny koszt i ryzyko do obiektu Zamawiajgcego potozonego
w Ratuszu — Muzeum Poznania Stary Rynek 1, 61-772 Poznan.

O terminie dostawy Wykonawca zobowigzuje sie poinformowa¢ Zamawiajgcego, z co najmniej
trzydniowym wyprzedzeniem, podajgc proponowang date dostawy.

Odbiér przedmiotu umowy zostanie przeprowadzony przez wyznaczonych przedstawicieli
Zamawiajgcego i Wykonawcy i bedzie miat na celu sprawdzenie wykonania przedmiotu umowy
zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy oraz obowigzujgcymi normami i przepisami prawa.
Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajgcemu nie pozniej niz w dniu przystgpienia
do odbioru przedmiotu umowy, nastepujace dokumenty:

a) karta gwarancyjna,

b) opisiinstrukcje w jezyku polskim w wersji papierowej i na ptycie w pliku w formacie pdf,

c) licencje na zainstalowane oprogramowanie systemu depozytorow.

§3
. Catkowite wynagrodzenie z tytutu wykonania przedmiotu niniejszej umowy wynosi: .......... z
netto (stownie: .............. zt . groszy), ..eceevevenenennn. zt brutto (stownie: .................. zt.

................... groszy).
. Zaptata ceny za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy nastgpi na podstawie wystawionych

przez Wykonawce faktur VAT.

. Podstawg wystawiania faktur VAT beda bezusterkowe protokoty wykonania przedmiotu niniejsze;j
umowy podpisane przez upowaznione osoby ze strony Zamawiajgcego i Wykonawcy, okreslone
w § 4 niniejszej umowy.

. Termin ptatnosci faktury VAT wynosi do 30 dni od daty doreczenia faktury VAT do siedziby
Zamawiajgcego.

. Pfatno$¢ dokonana bedzie w formie przelewu na konto Wykonawcy, wskazane na fakturze VAT.

§4
. Osobg odpowiedzialng za realizacje niniejszej umowy ze strony Zamawiajgcego jest: Wojciech
Smokowski, Szef Ochrony, w.smokowski@mnp.art.pl.

. Osobg odpowiedzialng za realizacje niniejszej umowy ze strony Wykonawcy jest:

§5

. Odbioru przedmiotu niniejszej umowy dokonajg osoby, o ktérych mowa w § 4 niniejszej umowy.
. Gotowos¢ do odbioru przedmiotu niniejszej umowy Wykonawca zobowigzany jest zgfosi¢
Zamawiajgcemu doreczajgc zgtoszenie w formie pisemnej na adres Zamawiajacego lub
przesylajac skan zgtoszenia na adres mailowy: w.smokowski@mnpa.art.pl i otrzymujgc

potwierdzenie Zamawiajgcego.



1.

a)

b)

c)

Jezeli w toku wykonywania czynnosci odbioru zostang wykryte wady, Zamawiajgcy po
sporzadzeniu protokotu wskazujgcego wady wyznaczy Wykonawcy termin (uwzgledniajgc
mozliwosci techniczne dotyczgce wady) na ich usuniecie. Po usunieciu wad przez Wykonawce
procedura odbioru ulegnie powtdrzeniu odpowiednio na zasadach okreslonych w niniejszym
paragrafie.

Dokonanie przez Zamawiajgcego bezusterkowego odbioru przedmiotu niniejszej umowy
réwnoznaczne jest z wykonaniem przez Wykonawce przedmiotu niniejszej umowy w dacie
sporzadzenia protokotu.

W przypadku nie stawienia sie Wykonawcy w celu sporzgdzenia protokotu odbioru, Zamawiajgcy
jest upowazniony do jednostronnego sporzgdzenia protokotu odbioru, na co Wykonawca wyraza
zgode.

W przypadku odmowy podpisania protokotu przez Wykonawce, ust. 5 stosuje sie odpowiednio,

na co Wykonawca wyraza zgode.

§6

. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu: 36 miesiecznej gwarancji jakosci i rekojmi za wady na

przedmiot zamowienia okreslony w §1.

. Bieg terminu gwaranciji i rekojmi rozpoczyna sie w dniu podpisania przez upowaznione osoby ze

strony Zamawiajgcego i Wykonawcy okreslone w § 4 niniejszej umowy bezusterkowego protokotu
odbioru przedmiotu niniejszej umowy lub od dnia sporzgdzenia jednostronnego protokotu odbioru

zgodnie z odpowiednio § 5 ust. 5 i ust. 6 niniejszej umowy.

. W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy przez Strony, bieg terminu gwarancji i rekojmi

rozpoczyna sie w dniu sporzgdzenia protokotu zaawansowania wykonania niniejszej umowy,
zgodnie z § 7 ust. 5 niniejszej umowy.

O wykryciu wady przez Zamawiajgcego w okresie rekojmi i gwarancji jakosci, Zamawiajgcy
zawiadomi Wykonawce na pismie, wzywajgc Wykonawce do usuniecia wad w terminie

uwzgledniajgcym mozliwosci techniczne dotyczace wady.

§7
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od niniejszej umowy:

w terminie 7 dni od dnia powziecia wiadomosci 0 zaistnieniu istotnej zmiany okolicznoci
powodujgcej, ze wykonanie niniejszej umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia niniejszej umowy,

w razie nie przystgpienia do realizacji niniejszej umowy przez Wykonawce, zwioki
w wykonywaniu niniejszej umowy lub zwitoki w usuwaniu wad z tytutu udzielonej gwaranciji
jakosci i rekojmi za wady, przy jednoczesnym obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary
umownej zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy,

gdy Wykonawca wykonuje niniejszg umowe w sposéb wadliwy lub sprzeczny z jej trescig
i pomimo wezwania przez Zamawiajgcego do zmiany w wyznaczonym terminie sposobu

wykonywania niniejszej umowy, Wykonawca nie zaprzestat wadliwego i sprzecznego z umowg



wykonywania przedmiotu niniejszej umowy. W takim wypadku Zamawiajacy moze zleci¢
wykonanie przedmiotu niniejszej umowy o0sobie trzeciej na koszt Wykonawcy przy
jednoczesnym obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej zgodnie z postanowieniami
niniejszej umowy.
Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od niniejszej umowy, jezeli Zamawiajgcy zawiadomi
Wykonawce, iz wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okolicznos$ci, nie bedzie mogt
spetni¢ swoich zobowigzan umownych wobec Wykonawcy.
W przypadku odstgpienia Zamawiajgcego albo Wykonawcy od niniejszej umowy z przyczyn
okreslonych w § 7 ust. 1 a) lub § 7 ust. 2 Wykonawca moze zgdac jedynie wynagrodzenia
naleznego mu z tytutu wykonania dokonczonej czesci przedmiotu niniejszej umowy, ktéra zostata

potwierdzona protokotem odbioru podpisanym przez Strony.

4. Odstgpienie od niniejszej umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. W razie odstgpienia od niniejszej umowy przez Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest

1

2)

3)

4)

5)

6)

przy wspétudziale Zamawiajgcego do sporzadzenia protokolu zaawansowania wykonania
niniejszej umowy iprzekazania wybranych przez Zamawiajgcego materiatdbw na dzien
odstgpienia od niniejszej umowy.

§8

. Zamawiajacy zapfaci Wykonawcy kare umowng w przypadku odstgpienia od niniejszej umowy

przez ktérgkolwiek ze stron z przyczyn za ktdre ponosi odpowiedzialno$¢ Zamawiajgcy
w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy, za wyjatkiem

przypadku okreslonego w § 7 ust. 1a) i § 7 ust. 2 niniejszej umowy.

. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nastepujgce kary umowne:

w przypadku odstgpienia od niniejszej umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn, za ktére
ponosi odpowiedzialnos¢ Wykonawca — 10% catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa
w § 3 ust. 1 niniejszej umowy,

za kazdy dzien zwioki w wykonaniu przedmiotu niniejszej umowy — 0,2% catkowitego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy,

za kazdy dzien zwioki w usunieciu wad w okresie gwarancji i rekojmi — 0,2% catkowitego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy.

Jezeli kara umowna nie pokryje poniesionej szkody, strony mogg dochodzi¢ odszkodowania
uzupetniajgcego na zasadach kodeksu cywilnego.

W przypadku zwioki z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy w rozpoczeciu realizacji
przedmiotu niniejszej umowy, wykonaniu przedmiotu niniejszej umowy, usuwaniu wad,
Zamawiajgcy ma prawo do zlecenia rozpoczecia realizacji niniejszej umowy, wykonania
przedmiotu niniejszej umowy, usuniecia wad osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy.
Wykonawca bedzie pozostawat w zwioce do czasu wykonania przedmiotu niniejszej umowy
przez osobe trzecig i podlegat z tego tytutu karom umownym, zgodnie z postanowieniami
niniejszej umowy.

Zamawiajgcy jest uprawniony do potrgcania kar umownych z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia.



§9
Zamawiajacy informuje Wykonawce, ze informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych
w zwigzku z zawarciem niniejszej umowy znajdujg sie na stronie internetowej Muzeum Narodowego

w Poznaniu (https://mnp.art.pl/ochrona-danych-osobowych).

§ 10
Przeniesienie praw i obowigzkéw z niniejszej umowy moze by¢ dokonywane wytgcznie po wyrazeniu

przez Zamawiajgcego zgody w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§11

1. Przeniesienie praw i obowigzkéw z niniejszej umowy moze by¢ dokonywane wytgcznie po
wyrazeniu przez Zamawiajgcego zgody w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Ewentualne spory powstate na tle wykonania niniejszej umowy strony bedg rozstrzygaty
polubownie. W przypadku braku mozliwosci polubownego rozstrzygniecia sporu, strony poddajg
spor pod rozstrzygniecie Sgdowi wtasciwemu dla siedziby Zamawiajgcego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy
powszechnie obowigzujgce.

4. Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia zwigzane z wykonaniem niniejszej umowy wymagajg
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i bedg doreczone drugiej stronie pocztg kurierskg lub
listem poleconym za potwierdzeniem odbioru na ponizej wskazane adresy:

a) Zamawiajgcy: Muzeum Narodowe w Poznaniu, Al. Marcinkowskiego 9, 61 — 745 Poznan;
b) Wykonawca:

5. Kazda Strona zawiadomi drugg Strone o zmianie adresu w jeden z powyzej opisanych sposobow,
w przeciwnym wypadku zawiadomienia lub o$wiadczenia przekazane na dotychczasowy adres
uwazane bedg za skutecznie doreczone.

6. Niniejszg umowe sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, 2 egzemplarze dla

Zamawiajgcego, 1 egzemplarz dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zatacznik nr 1 do umowy AZ.281.3.35.2022

Przedmiotem zaméwienia jest elektroniczny urzadzenie do bezpiecznego przechowywania 60
kompletéw kluczy.

DEPOZYTOR NA 60 KLUCZY + 6 skrytek, WYPOSAZONY W:

Wymagania techniczne depozytora kluczy

Panele kluczowe obstugujgce od 8 do 16 wktadek oraz panele skrytkowe — 6 szt. sktadajgce sie od 2
do 6 skrytek zapewniajgce mozliwo$¢ przekonfigurowania kolejnosci paneli bez potrzeby wymiany
obudowy. Jeden z paneli kluczowych wyposazony w wyswietlacze LED wyswietlajagce komunikaty o
zajetosci gniazda, kluczu pobranym, kluczu zdanym, kluczu zablokowanym.

Depozytora musi posiada¢ mozliwos¢ dalszej rozbudowy o dodatkowe 68 wkiadek kluczy w ramach
komputera zarzadzajgcego urzadzeniem.

Elektroniczne urzgdzenie musi umozliwia¢ przypisanie kluczy do okreslonego stanowiska w zaleznosci
od petnienia obowigzkdéw oraz posiadaé¢ podwdjng autoryzacjg kod pin + karta HID oraz rejestracje
czasu pracy pracownikow

Depozytor ma mie¢ umieszczone logo Muzeum Narodowego w Poznaniu na ekranie panelu
dotykowego w wers;ji elektronicznej.

Obudowa stalowa zwarta, wyposazona w minimum 10 calowy kolorowy dotykowy terminal przemystowy
do zarzgdzania depozytorem, wyposazony w minimum: 2 porty USB; 2 porty RJ-45, Dysk SSD M2 o
pojemnosci 20 GB. Ekran ma by¢ zainstalowany w pozycji poziome;j.

Aplikacja oparta na aktualnym systemie operacyjnym min. Windows 10 Enterprise LTSC, Procesor min.
Intel Atom E3845 1.91 GHz Quad Core, Ram 4 GB DDR3.

Za posrednictwem terminalu zarzgdzajgcego jak roéwniez aplikacji web do zdalnego zarzgdzania
zapewnia¢ funkcjonalnosc:

a) sporzadzanie raportow umozliwiajgcych sprawdzenie statusu: uzytkownikéw oraz kluczy,
b) rejestr zdarzen — podglad wszystkich zarejestrowanych zdarzen w Depozytorze kluczy,
c) tworzenie, edycja, usuwanie: uprawnien dla uzytkownikéw, grup, kluczy, okien czasowych,
rezerwacji kluczy,
d) ustawianie depozytora, ustawienia sieci, tworzenie kopii zapasowej bazy danych, zmiana
jezyka,
e) rejestracje czasu pracy pracownikow.
Rejestr zmian dokonanych przez administratora, zapewniajac mozliwos¢ weryfikacji jakie zmiany
wprowadzili administratorzy i sub-administratorzy.

Wielosystemowy czytnik kart zblizeniowych obstugujgcy karty w systemach: Mifare, HID, Unique,
Indala, Ultralight — zlicowany z obudowg depozytora (niewystajgcy po za obudowe)

Wskazywanie uzytych kart zblizeniowych — podczas przypisywania karty RFID nowemu uzytkownikowi
oprogramowanie wskaze czy karta jest juz w uzyciu oraz przez kogo i pod jakim numerem
identyfikacyjnym.

Obstuga menu w jezyku polskim.



W sytuacji gdy uzytkownik posiada dostep tylko do jednego klucza, depozytor automatycznie zwolni
blokade breloka i podswietli miejsce w ktérym sie znajduje bez koniecznosci wyboru na ekranie
depozytora.

Dodatkowy zapas 5 brelokéw RFID i 20 plomb.

Depozytor ma posiadac¢ funkcje nadania tymczasowych uprawnien do kluczy: w okreslonych ramach
czasowych (od dnia do dnia), na okreslong liczbe pobran, na okreslony dzien itd.

Komunikacja z zewnetrznymi systemami w oparciu o XML.

Cyfrowa transmisja danych w Standardzie CAN (Controller Area Network) miedzy modutami depozytora
a komputerem zarzadzajgcym. Szyne CAN stosuje w celu wyeliminowania zaktocen.

Autoryzacja do systemu przy pomocy: (karta, PIN, Karta+PIN, oraz Podwojna autoryzacja: (Karta+Pin)
+ (Karta+PIN)

Powiadomienia mailowe nie zdania klucza po okreslonych godzinach.
Zmiana adresu IP z poziomu Depozytora Kluczy.

Funkcja rejestracji czasu wejscia/wyjscia bez pobierania kluczy.
Licencja na oprogramowania do zarzgdzania— bezterminowo.

Depozytor budowy modutowej umozliwiajacy zamiane paneli kluczowych na skrytkowe i odwrotnie,
zmiana kolejnosci modutéw nie moze wigzac sie z wymiang obudowy. Na dowolnym etapie uzytkowania
zapewnia¢ zmiane kolejnosci modutow.

Mozliwo$s¢é nadawania dowolnych, wielopoziomowych uprawnien dostepu do funkcji depozytora
zaréwno z poziomu dotykowego terminala LCD umieszczonego w depozytorze jak réwniez z poziomu
aplikacji webowej (np. tylko podglad zdarzen, sprawdzanie stanu kluczy, nadawanie uprawnien do
kluczy, tworzenie okien czasowych, zarzadzanie $cidle okreslong iloscig kluczy/uzytkownikéw inne
wedle potrzeby).

Przydzielanie uprawnieh do kluczy pozwalajgce uzytkownikowi/grupie na pobranie przypisanych kluczy,
w okreslonym czasie.

Rezerwacja kluczaly,

Mozliwosé pobrania minimum 5 kluczy podczas jednej autoryzac;i.

Petna identyfikacja oraz blokada zdeponowanego klucza kodowego w gniezdzie depozytora.
Zwrot kluczy przy uzyciu breloka RFID

Klucze w depozytorze kluczy muszg by¢ deponowane w gniazdach, zabezpieczone przed
nieuprawnionym pobraniem, bezstykowg kontrolg klucza wykorzystujgca technologie RFID (ang. Radio
Frequency ldentification), Nie dopuszcza sie technologii stykowej, kidrg trzeba regularnie konserwowac.

Skrytki musza by¢ wyposazone w identyfikacje obecnosci klucza w skrytce.
Dostep tylko do wybranych kluczy w zaleznosci od uprawnien

Po uprzedniej autoryzacji przez uzytkownika, terminal sterujgcy (dotykowy panel LCD) powinien
wyswietli¢ tylko nazwy kluczy, do ktérych dany uzytkownik posiada dostep.

Kontrola wtozenia klucza do pierwszego wolnego gniazda (funkcja dowolnego zwrotu klucza w dowolne
gniazdo) lub konkretnie wskazanego i podswietlonego. Zapewniajgc system mieszany.

W przypadku braku zasilania mozliwos¢ mechanicznego otwarcia depozytora oraz zwolnienia kluczy

Depozytor musi posiada¢ wbudowany system zasilania awaryjnego, zapewniajgcy prawidtowg prace
urzadzenia w przypadku zaniku zasilania podstawowego przez 24 godziny.



Zapewnia¢ mozliwo$¢ pracy urzadzenia na otwartych drzwiach bez koniecznosci ich zamykania.
Zapewnia¢ mozliwo$¢ importu i eksportu danych (Imie, Nazwisko, numer karty inne)
Zapewnia¢ gromadzenie (archiwizowanie) wszystkich zdarzen zwigzanych z dziataniem depozytoréw.

Tworzenie kopii bazy danych (czestotliwo$¢ wykonywania ustawiana przez administratora)
zapisywanych na zewnetrznym pendrive USB.

W razie koniecznosci umozliwia¢ odczyt wszystkich logéw od poczgtku dziatania Depozytora z pliku
kopii zapasowe;.

Filtrowanie zgromadzonych w systemie informacji wedtug: uzytkownika, breloka(klucza), zdarzenia.

Depozytor musi by¢ urzgdzeniem autonomicznym. Posiada¢ wtasng baze danych przechowywana na
wewnetrznym dysku twardym, serwer www oraz inne niezbedne oprogramowanie, ktére zapewnia
zachowanie petnej funkcjonalnosci i poprawnosci pracy depozytora zaimplementowane w depozytorze.

Kolor depozytora — Antracyt

Czas realizacji do 30 listopada 2022 roku.



